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                सारथी इंटरप्राईजेस कडून ग्राहकाला दिल्या जाणाऱ्या सर्वि सच्या अटी व शर्ती


1) सारथी इंटरप्राईजेस ही शासनमान्य सोलर इन्स्टॉलेशन कंपनी असून शासनाच्या नियमानुसार सारथी इंटरप्राईजेस 
कडून ग्राहकाला पाच वर्षापर्यंत फ्री मेंटेनन्स सर्वि स देण्यात येईल. 


2) इन्व्हर्टरची वारंटी ही संबंधित कंपनी आठ (7 YEAR) वर्षापर्यंत देत ेआणि पॅनलची वारंटी ही संबंधित कंपनी 
पंचवीस वर्षापर्यंत (25 YEAR)  परफॉर्मन्स वॉरंटी म्हणून देते. तरी सारथी इंटरप्राईजेस चे पाच वर्षे पूर्ण झाल्यानंतर 
तुम्हाला जर कोणत्याही अडचणीला सामोरे जावे लागले तर संबंधित कंपनी त्याचे निवारण करेल त्यावेळेस त्याची  
पूर्णपणे जिम्मेदारी ही सारथी इंटरप्राईजेस ची राहणार नाही.  
 
3) जर पाच वर्षांमध्ये कोणत्याही मानवनिर्मि त कारणामुळे, अति तीव्र चक्रीवादळ किं वा पूर यामुळे सोलर पॅनल 
इंस्टॉलेशनला कोणतेही नुकसान होत असेल तर सारथी इंटरप्राईजेस कडून देण्यात येणाऱ्या पाच वर्षापर्यंतच्या फ्री 
मेंटेनन्स सर्वि स मध्ये त्याची दरुुस्ती करून देण्यात येणार नाही.  
 
4) केबल कनेक्शन मध्ये किं वा कोणत्याही इलेक्ट्रिक किं वा इलेक्ट्रॉनिक्स पार्ट मध्ये अंतर्गत कारणामुळे जर खराबी येत 
असेल तर साठी इंटरप्राईजेस कडून दिल्या जाणाऱ्या पाच वर्षांच्या फ्री सर्वि सच्या अंतर्गत ते दरुुस्त करून देण्यात येईल.  
 
5) जर सोलर पॅनल इंस्टॉलेशन मध्ये एखाद्या इलेक्ट्रिक किं वा इलेक्ट्रॉनिक भाग हा खराब झाल्यामुळे संबंधित 
कंपनीकडून तो बदलून घणे्याची गरज पडत असेल तर त्यासाठी कंपनीकडून देण्यात येणाऱ्या संबंधित कालावधी पर्यंत 
ग्राहकाला वाट पहावी लागेल.  
 
6) जर संबंधित सोलार पॅनल इंस्टॉलेशन मध्ये ग्राहकाकडून कोणतेही मानवनिर्मि त बदलाव केले जात असतील तर 
सारथी इंटरप्राईजेस कडून देण्यात येणाऱ्या पाच वर्षाच्या फ्री सर्वि स मध्ये ते मोडले जाणार नाही तर त्यावेळेस तुम्हाला 
कामाच्या स्वरूपानुसार त्याच ेचार्जेस द्यावे लागते. 
 
7) जर तुमचा सोलार इन्स्टॉलेशन प्रोजेक्ट हा वीस किलो वॅटच्या पुढ ेयेत असेल तर साठी इंटरप्राईजेस कडून तुम्हाला 
एक वर्षांची आणखीन वाढीव सर्वि स देण्यात येते म्हणजेच सहा वर्षांची तमु्हाला फ्री सर्व्हि स देण्यात येईल. 


ग्राहकाचे नाव व  स्वाक्षरी 
 
 
पत्ता -  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